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barangan Misteribarangan Misteri

WASPADA!
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Mangsa berkenalan dengan scammer 
yang kononnya berasal dari negara 

luar melalui laman web sosial 
The victim met a scammer from a 

foreign country on a social 
website

Scammer pretends to send gift as a 
friendship gesture

1

Scammer berpura-pura
 mahu menghantar bungkusan 

hadiah yang mengandungi wang tunai kepada 
mangsa sebagai tanda persahabatan

MODUS OPERANDI
OPERATING MODE
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Kemudian, seorang Pegawai Kastam 
lapangan terbang menghubungi mangsa 
mengenai barangan ditahan atas alasan 

cukai yang belum dibayar
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Mangsa dipaksa untuk 
membuat bayaran secepat 
mungkin atau tindakan 
akan diambil

An airport Customs Officer later 
contacted the victim regarding detained 

goods due to unpaid taxes

Victims are forced to 
pay immediately or 
action will be taken
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SCAN



6 Setelah mendapat bayaran, scammer 
menghilang dan memutuskan komunikasi

Scammer meminta mangsa untuk memberi 
maklumat peribadi sebagai rekod penghantaran 5

Scammer requests victim's personal 
information for delivery record. 

Scammer disappears after receiving payment
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CARA MENGATASI

Selidik dan pastikan status penghantaran melalui 
sumber yang sah

Elak dari mengangkat panggilan dari nombor yang 
tidak dikenali dan mencurigakan

OPERATING MODE

Verify delivery status with trusted sources

Avoid answering calls from unknown and suspicious 
numbers
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Avoid sharing personal information with strangers

Review shipping costs and fees thoroughly
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Semak sebarang kos penghantaran dan yuran 
tambahan dengan teliti

Berhati-hati dengan individu yang meminta 
maklumat peribadi
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Contact courier company for confirmation 

Report suspicious activity or parcel fraud to authorities

Laporkan aktiviti mencurigakan atau penipuan 
parcel kepada pihak berkuasa

Hubungi syarikat kurier untuk pengesahan

COURIER HELP DESK

Call
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